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CURRICULO

INFORMACOES PESSOAIS

Nome: Mauro Ribeiro Barbosa Junior
Cargo efetivo: Especialista em Politicas Publicas e Gestdo Governamental
Cargo Comissionado: Chefe da Ouvidoria Seduh

Exerce a funcéo de representante do cidaddo no ambito da Secretaria de Estado
de Desenvolvimento Urbano do DF, acolhendo e ouvindo o cidaddo com uma
comunicacao generosa, polida e sem julgamento.

Exerce o monitoramento da transparéncia publica dos atos governamentais,
preservando e promovendo o controle e a participacdo social em prol do
aprimoramento e melhoria dos servicos publicos.

FORMACAO ACADEMICA PROFISSIONAL

Mestrado em Gestéo e Politicas Publicas (UnB - 2016)
Especializacdo em Gestdo Publica (UnB - 2013)
Bacharel em Direito (UCB - 2009)

Matematica (UnB - 2003)

Advogado (OAB/DF n° 42.469)

Membro da Comissdo de Direito Urbanistico e Regularizacdo Fundiaria da
OAB/DF.

Conselheiro Titular do Conselho Distrital de Promocdo da Igualdade Racial -
CODIPIR.




CURSOS RELACIONADOS A OUVIDORIA
REALIZADOS NA ESCOLA DE GOVERNO DO DF (EGOV/DF)

1. Curso Formacao em Ouvidoria Publica /SIGO-DF — 2022
Vencedor do 6° Concurso de Melhores Praticas em
Ouvidoria Publica -2021

Assédio na Administracdo Publica — Combate e Prevencéo — 2021.

N

Formacédo em Ouvidoria — 2021.

Workshop Comunicacéo Nao Violenta (CNV) no trabalho — 2021.
Gestéo de conflitos em ouvidoria — 2021.

Gestao de riscos e integridade — 2021.

Qualidade da resposta em ouvidoria — 2021.
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Conceitos Lei Geral de Protecédo de Dados (LGPD) e de seguranca da
informagao — 2021.

10.Gestédo da informacéo e relatérios de ouvidoria — 2021.

11.Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD) aplicada as ouvidorias - 2021.
12.Planejamento Estratégico em ouvidoria — 2021.

13. Atendimento inclusivo e acessivel em ouvidoria — 2021.
14.Transparéncia, ética e controle social — 2021.

15. Andlise de denuncia no ambito correcional-2021.

16.Curso Tratamento de Denudncias em Ouvidoria — 2020.

17.Defesa do Usuério e Simplificagcéo - 2020.

18.Etica e Administrac&o publica - 2019.

19. Oficina Tematica Linguagem Cidada - 2019

20.Regulamentacédo da Lei de Acesso a Informacao — 2019.

21.Direitos Humanos — 2018.

22.Préticas de Atendimento ao Cidaddo em Ouvidoria - 2018.



EXPERIENCIA PROFISSIONAL

01/2015 — Até a presente data
Secretaria de Estado de Desenvolvimento Urbano do DF (SEDUH)
Cargo: Ouvidor

03/2007 — 01/2015
Companhia de Desenvolvimento Habitacional do DF (CODHAB/DF)
Cargo: Gerente de Cadastramento e Habilitacdo (GECAD)

04/2005 - 03/2007
Corregedoria Geral do DF (CGDF)
Funcdo: Presidente e processante de Comissdes de Sindicancia, Processo

Administrativo Disciplinar (PAD) e Tomada de Contas Especial (TCE).



