Duvidas Frequentes

1. Posso alterar algum dado ou documento da minha inscri¢do?

Sim. Dentro do prazo de inscrigdes, caso vocé necessite alterar algum dado (informagoes
ou documentos anexados), vocé devera inativar a inscricdo ja efetuada, no campo
“minha inscricdo”, e realizar uma nova inscricdo.

Atencdo! Realizando uma nova inscri¢éo, um outro Codigo de Inscrigdo serd gerado.

2. Como fago para anexar mais de um documento em um unico campo?

Conforme orientagdes que constam no portal do chamamento, os documentos deverao
ser anexados em um UNICO ARQUIVO PDF. Para isso, vocé deve utilizar uma ferramenta
que possa juntar seus arquivos, em formato PDF, e transforma-los em um Unico arquivo.

3. Ao tentar enviar a minha inscricdo, ocorreu um erro. O que fa¢o?

Caso a inscricdo apresente erro técnico, por favor, entre em contato com a Diretoria de
Sistemas da Seduh através do e-mail disis@seduh.df.gov.br. Ao enviar seu chamado,
encaminhe imagens do erro para um melhor atendimento e resolugao.




